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Informationstäthet som genredrag i journalanteckningar 
Sedan 2017 kan alla svenska invånare läsa sin patientjournal online via 1177.se. Den textrikaste 
delen av patientjournalen är journalanteckningarna, anteckningar som skrivs varje gång en 
patient är i kontakt med svensk hälso- och sjukvård. I mitt avhandlingsprojekt undersöker jag 
journalanteckningar som genre med utgångspunkt i Bhatias genreteori (Bhatia 2004, 2017), bl.a. 
i syfte att se om genren förändrats efter onlineåtkomsten infördes 2017. Textmaterialet utgörs av 
journalanteckningar från dels 2008, dels 2019–2020, och textmaterialet kompletteras av en 
fokusgruppsstudie med vårdpersonal. 

I detta föredrag fokuserar jag på genredraget informationstäthet. Journalanteckningar är extremt 
informationstäta; vårdpersonalen vill förmedla så mycket information som möjligt med så få ord 
som möjligt. Meningarna är korta, nominalkvoten är hög och så även den lexikala densiteten. 
Innehållsord prioriteras över formord. Så mycket som 80 % av alla meningar är inte satsformade, 
utan består av antingen subjektslösa satser eller verblösa fraser som Återbesök om ett år. I 
motsats till förväntan är journalanteckningarna från 2019–2020 mer informationstäta än de från 
2008, både om man ser till nominalkvot och till hur meningar konstrueras. 

I föredraget relaterar jag även dessa resultat till min fokusgruppsstudie med vårdpersonal. I 
fokusgruppsstudien har grupper med medicinska sekreterare, sjuksköterskor och läkare fått 
diskutera journalskrivande. I relation till informationstäthet säger majoriteten att den kompakta 
framställningen framför allt underlättar vid läsning av journalanteckningar. Det går enligt 
deltagarna helt enkelt fortare att läsa informationstät text och det är lättare att hitta relevant 
information, till skillnad från om man skrivit mer utförligt. 
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